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113 المعلوماتية والإعلام

أهمية المعلوماتيـة فـي العـصر: 1–6إطار
  الراهن

لم تعد الطرق التقليدية فـي تـداول المعلومـات          
وحفظها واستخدامها مجدية في عصر التطـورات       
العلمية والتكنولوجية التي أحدثت تحولات كبيـرة       

فقـد أصـبح العـصر    . في السياق البشري برمته  
ن لثـورة   الحالي يعرف بعصر السرعة والتي كـا      

المعلومات والاتصالات الفضل في ذلـك، حيـث        
اختصرت المسافات الزمنية والمكانيـة وكـسرت       
الحواجز وحولت العالم إلـى شاشـة الكترونيـة         

كما غدت المعلوماتية عنصراً جوهرياً في  . صغيرة
معادلة التطور وأحد روافد المعرفة، والـذي ولّـد      

وجعلهـا  بدوره مصدراً جديداً لتنميتها وزيادتهـا،       
. أكثر ارتباطاً بمجالات التطور وحل المـشكلات      

ونتيجة دمج تكنولوجيا المعلوماتية والاتـصالات،      
حدثت القفزة الكبيرة وتوسعت وسائل تبادل ونشر       
المعلوماتية وانتقالها، مما أعطى فرصـاً إضـافية        

  .لتعزيز دورها في عملية التنمية البشرية
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 دور تكنولوجيــا المعلومــات في تحقيــق  : أولاً

  التنمية البشرية

אא
אאאא
אא

אאא
אאKא

אא
אאאאאאKאא

אא
אאאאאא

،א


אKאאאא
אאאאא
،אאאא
אאאאא

אאאאאא
א

אKאאא
אא
،א

אאאא
אK 

  

  الواقع المعلوماتي في اليمن

אאא
אא،א

אאK
א،א
אאא
א،א

אא
אאKאא


1995אא،

אא
Kאא

אא
،אאאא
א

אאK 

  الاستراتيجيات والسياسات 

אאאא
،אא

אאאא،
،אא،א

אאאK
אאאאא
אאא
אאא
،אאאא

אאא
אאא

אKא
אKאא

אאאF01–
2005E

אא
אאאאא

אאא
אאא
אא

א
אא 

אא
אא

אא
אא

א 


אא

א 
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 وطنية للمعلوماتأهداف الإستراتيجية ال:2–6إطار
  .زيادة الوعي المجتمعي بأهمية ودور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات •
تمكين العاملين في كافة مجالات الاقتصاد الوطني من استخدام تكنولوجيـا            •

 .المعلومات والاتصالات
تأهيل الموارد البشرية اللازمة في مجال المعلوماتية ورفع قدراتها وتوظيف           •

ام في بناء مجتمع المعلومات، والوصول إلى النسب العالمية         إمكانياتها للإسه 
 .لعدد المتخصصين إلى السكان

تطوير برمجيات التعليم باللغة العربية ونظم التعلـيم بالمـدارس والمعاهـد      •
 .والجامعات لاستيعاب تطورات المعلوماتية وتشجيع التعليم والتعلم المستمر

ا المعلومات فـي التعلـيم العـام        إدخال واستخدام تطبيقات ونظم تكنولوجي     •
  .والعالي

ربط مخرجات التعليم والتدريب في مجال المعلوماتية وبرامجها بالاحتياجات    •
 .الفعلية للتنمية

 .التوسع في إنشاء مراكز التدريب في مجال المعلوماتية ودعمها •
وقف هجرة المتخصصين في المعلوماتية والاستفادة من الخبـرات اليمنيـة            •

 .ي هذا المجالالمهاجرة ف
الاعتماد على نظم معلوماتية حديثة تساعد على التخطيط وتنظـيم توزيـع             •

 .الكفاءات المتوفرة ورفع فعالية أدائها ورعايتها

  مقارنة: 1–6جدول 
   مؤشرات تكنولوجيا المعلومات

  2004  2002  العام/ المؤشر
  مستخدمو الحاسوب
  2.4  1.5  % من إجمالي السكان 

  المختصون 
  ......  8,000  يات المعلوماتبتقن

  400  212  مواقع الإنترنت
  2  2  مزودو خدمة الإنترنت

  شبكات 
  ......  253  الحاسوب في الجهات

א،א
אאאאא

אאאא
אאK 

אא
،אאאא

אאא
2004א19

،
K

،אאאאא
،אא
אאאא
אא،א

אאK 

البنيـــة التحتيـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات    
  والاتصالات

א
אאא
אא
א،א

אאKא
،אא


אאא

אKא
،20אא

אאאאא
،16א

אאK
אאא

532004،
186

א200299
K

אאא
אK

אאאא
אאK 

אאאא
2002א

،אא
אאא140

10א،א0.74
100Kא

،אא
אא2004א

21040א
2.4אאא،

אאאא
אאא

אאK 

אא
אא

2004
19

 



115 المعلوماتية والإعلام

  خدمات الاتصالات:4–6إطار
تقدم المؤسسة العامة للاتصالات السلكية واللاسلكية التابعة لـوزارة         

  :الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات خدمات الاتصالات الآتية
 .الاتصالات الهاتفية الثابتة -
   وبسرعات تـصل إلـى     DSLالمعلومات عبر تقنية    خدمات نقل    -

 . ميجابت2
ــة  - ــة المتكامل ــة ISDNالخدمــة الرقمي  64 وبــسرعات مختلف

 . كيلوبت128/كيلوبت
ومـع فـرانس    (اشتركت المؤسسة مع شركة البرق واللاسـلكي         -

 .في تقديم خدمات الاتصالات الهاتفية الدولية) تيليكوم حالياً
 .صوتنظام النداء الآلي وخدمات ال -

  شبكات الحاسوب وأنواعها:3–6إطار
تهتم المؤسسات الحكومية والخاصة في اليمن بإدخال شبكات 

خاصة  جهة حكومية و253وتمتلك . الحاسوب والاستفادة من مزاياها
وتتفاوت الشبكات ومستوياتها وأنواعها من . في اليمن شبكة حاسوب

ويمثل . قطاع إلى آخر ومن جهة إلى أخرى ضمن القطاع الواحد
) LAN(الربط الشبكي لأجهزة الحاسوب في إطار الشبكات المحلية 

أسلوباً ووسيلة فعالة لتبادل ونشر المعلومات ) WAN (ةأوالواسع
طة، بالإضافة إلى رفع كفاءة استخدام أجهزة وإدارة وتسيير الأنش

  .الحاسوب وتقليل تكاليف النظم

אאאא
160א

אאK
אאא
א،א

אא130
39

2002א،807
אא،

אאאK
א

אK 

  الشبكات المعلوماتية والاتصالات الحديثة

א
،אאא
אא

K،א،
א

،אא
אKא

،אאא
70٪אאא

אאK 
אאא
،א

אאאא
،
אא

אKאא
FClient ServerE85٪א

אא15א٪
FHost TerminalKEא

אאאא
97.6٪אאא،

אאK،
אאאא
אאאא

אK
אאאאא

،אאאא
אא
אאא

אאK
אאאא

אאא43.4٪،
13.9٪א

אאא
K 

אאא
אאאא
אאא
אא،א

א1.22003
א685א،

467347אא
2000Kאא

אאאאא
א2001א،

אאא
500

2003K 

אא
א
א

2001 


אאא
אא
א

 



116 تقرير التنمية البشرية الوطني الثالث: اليمن

  تشجيع استخدام خدمات الاتصال : 5–6إطار 
تبنت الحكومة سياسات تسويقية وسعرية جديـدة       
لتشجيع الحصول علـى خـدمات الاتـصالات        
. وتيسيرها على محدودي الدخل وسكان الريـف      

وتشمل هذه السياسات تخفيض رسوم الحـصول       
 ألـف   17 ألف ريال إلـى      22على الخدمة من    

 1300ي الريف من    ريال والاشتراك الشهري ف   
.  ريال لتتناسب مع دخل الأفراد     800ريال إلى   

كما تم تقديم خصومات في تعرفة الهاتف أيـام         
، وكذلك تخفيض   %50العطل والإجازات بنسبة    

 ريال للدقيقة لتتساوى مـع      12تعرفة الريف من    
وتعتبـر هـذه التعرفـة      ). ريال واحد (المدينة  

 هـذه   وقد شملت . منخفضة مقارنة ببلدان كثيرة   
التعرفة جميع أنواع الاتصالات الريفية والأنظمة      
اللاسلكية الثابتة بغرض تشجيع التواصل بـين       

  . المدن والمناطق الريفية

 تطور السعات الهاتفية خلال الفترة: 2–6جدول 
2000–2003  

  2003  2002  2001  2000  السنة
  255  149  125  118  عدد السنترالات
  1,161,041  769,427  540,434  467,019الخطوط المجهزة
  684,884  542,204  422,228  346,709  الخطوط العاملة

אאאא
،אא

א41א٪2003K
אאא،
אא

،אאא
א،א
אאא

32009K 

،אא
אאא
אאאא

א
FTOMAKEא

אאF(VMC–100
FHONETE،

אאאKא
2001אא

115אא
2003K،אא

אא
אאא
،א
אא

K 
אאא

אאא
אKאא

א3.4א100
2003א،

אא32100

Kאאא
אKאא،

אא
אK،א

אאא
אאאא

א100٪
אאאא

אאK 

אאFאE،
אאאFE

1995
،אא
אאא
אא

אFGSME2001K
،אא
א
אאא
אאא،
אאא 


אא

K 

אא
אא

אא
 

אא
אא
אא

41٪ 
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  2003  2002  2001  السنة

  23,527  4,306  –  المشتركون من خلال المؤسسة

  8,080  8,481  7,034  المشتركون من خلال تيليمن

  31,607  12,787  7,034  اليـالإجم

 ابتكارات تكنولوجية: 6–6إطار
ابتكر المهندس فضل أحمد نصر المعمري يمني       
الجنسية نظام اتصالات حديث وسهل ومنخفض      

وتم تشغيل  . منالتكلفة لمراكز الاتصالات في الي    
ومكنت هذه  . 1991هذا النظام في صنعاء عام      

الفكرة من توسيع نطـاق خدمـة الاتـصالات         
وانتشارها إلى معظم المدن والأرياف ليبلغ عدد       

 الآف وليـستطيع    10مراكز الاتصالات حوالي    
الناس بكافة شرائحهم التواصل عبـر مراكـز        

كما أوجـدت هـذه     . الاتصالات بسهولة ويسر  
 35فرص عمل كثيرة تقـدر بحـوالي        المراكز  

وتورد هذه  . ألف شخص في ظل ازدياد البطالة     
 مليار  20–15المراكز إلى خزينة الدولة ما بين       

ريال سنوياً، فضلاً عن أن عوائد هذه المراكـز         
 .يعاد تدويرها داخلياً في عملية التنمية

אאא411
2002אא

6852003K2004
א

CDMAא
אKאאא،

אא3.3א
100א15,572 

אאאא34א
12אK

אאא
אאא

אKKKאK 
،אא
אא
אאאאא
א

אאאKא
אאאא

 
אאא

،אאא
F–Eאא

Kא 
אא

אאK 

  شبكــة الإنترنت

אא1996
??

אKאא
473א،

7,0342001א
אאK

אאא
א2002אא

אא
אא

אKאא
א
،אא

א30
K 

א
،אאא

34א
25א16

6אK
אאאא249

א،5115K
1,200א

2003א
31,607K 

אאאא
א1510,000،

אא17א
א93א412א858

Kאאא
אאאא

אאא،
אא2.6100

א
א
אאאא

 
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  أسباب تدني استخدام الإنترنت: 7–6إطار
تحرم معظم المناطق الريفية من خدمة الإنترنت نتيجة انتشار الأميـة           

وبشكل . طق لمصدر موثوق للكهرباء والاتصال    وافتقار معظم تلك المنا   
. عام، ترتفع أسعار الخدمة مقارنة بدخل الفرد وكذلك بالدول العربيـة          

ويمثل عدم الإلمام باللغة الإنجليزية والتي تعتبر المسيطرة على معظم          
كذلك، فإن تحميل الشبكة    . مواقع المعلومات حاجزاً رئيسياً أمام الشباب     

 الاتـصال بالـشبكة     ء إلى ضعف الخدمة وبـط     أكثر من طاقتها يؤدي   
كمـا شـكلت    . العالمية، وفي حالات كثيرة يتسبب في فـصل الخـط         

الضريبة الجمركية سابقاً على أجهزة الحاسوب ومستلزماته عائقاً أمام         
 .توسع استخداماته

نضج قطاع تكنولوجيا : 4–6جدول 
  المعلومات والاتصالات في دول الإسكوا

المستوى   الدولة
  1رقم

المستوى 
  2رقم

المستوى 
  3رقم

المستوى 
  4رقم

          البحرين
          رـمص

          عراقـال
          الأردن

          ويتـالك
          انـلبن
          انـعم

ة ـالسلط
         فلسطينيةال

         رـقـطـ
          السعودية

          ورياـس
دولة 

         اراتـالإم

          اليـمـن

א
א10.5אKאא

אאא
אא1.7،387

אאא232K
،אא
א
אא،K

אא
71.7٪אא

،א
36.9٪

אKאאא
א26.6٪،

אאא
א،א

אאאאK 

אא
،אאאא
אאאא
،אאא

א
،אאאא
אאאא
،אאאא
אאאאא
،אאא

אאK،
אאאא

אא–
–א

אK 

אאא
FאאEאאא

אאא
אא

אא،א
،אאאא

אא
אאK 

אאאא
אאא

א،א
،אאאא
אא
אאאא
אאא
אאאא

אאאK 

  الموارد البشرية في اال المعلوماتي

אאאא
1998אאא

אא4
،

אאא

א
א
אא
אאא
אא
א 

א
אא

א 
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א
Kא68٪

،8٪6٪
،אא

אאF3E٪،
אF5E٪אF4E٪
אF5KE٪אא

אא
1,981،

אאאF1,594E
69א11

אאאאאK
אאא

143א2003،
אאאK 

،א
אא

אאאK،א
אאאא

אא3.92003K


،אאא
א

א
אאאאK 

אא218א
2002א،

א82003K
4,107

אאאא
1998–2000א،36,430

Kאא
אאא

א،14٪
200170٪
2002،124

אK
אאאאאא
אאא

אאK 

  التعامل مع المعلومـات

אאא
،אא

אא
אK

א
،אאא

אאאא
אאF34٪،

28٪،22٪،16٪
אKEאא

אאאא
אKאא

200278٪א 
אא12٪

אאא10٪
אאK 

א،א،
62٪אא

38٪K
אאא

א،אאא
א46٪،אאאא

10٪،א7٪א
אא14٪אא

9٪אא5٪אK
אאא83٪

אא15٪
א1٪אא
אK 

אאאא
אא00–2003אא،

אאאKא
אאאא
،אאא

אאא
אאאK

אא
אא

א
 

אא
אא

 



120 تقرير التنمية البشرية الوطني الثالث: اليمن

 الفجوة المعرفية في العالم:8–6إطار
 صدر تقرير البنك الدولي للتنمية في العالم لعـام        

، ليؤكـد   "المعرفة من أجل التنمية   " بعنوان   1999
أن المعرفة ليست مقصورة على الصفوة وإنمـا        
هي ملك الشعوب بأكملها، وهي العامل الحاسـم        

ويؤكـد التقريـر علـى أهميـة     . لتحقيق التنمية 
التصدي لفجوات المعرفة ما بين البلدان وداخـل        
كل بلد، خاصة المعلومات التي تضعف الأسواق       

ويـشير التقريـر    .  الإجراءات الحكومية  وتعرقل
إلى أن هذه الفجوات تكون أكثر حدة في البلـدان   

هـو  الأشد فقراً وأحد الأسباب الرئيـسية لـذلك    
 .الفقر

א،אא
אאא
אא

K
אאא

אא،אאא
،אאא،א
،אאאא
אא،א،א
אא

אאא
אKאא

אאא
אאא

אK 

אא
،אאאא

אאא
אK

אאא
א،א
אאא


אאאא
א

Kאאא
18.3٪אאא 

אאא،אא
61.6٪،20.1٪K

אא
אאאא

،אאאאא
82٪אא

א18א٪
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  الاستثمار في مجال المعلوماتية
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121 المعلوماتية والإعلام

  مدينة تكنولوجيـا الاتصـالات والمعلومـات: 9–6إطار
 مجمعـاً للتقنيـات الاتـصالية       2002تمثل مدينة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات والتي دشنت مرحلتها الأولى في مـايو             

  .والمعلوماتية تشرف عليها وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات
  :  وتشمل المرحلة الأولى تقديم الخدمات التالية

 .عبارة عن بطاقات مدفوعة الثمن مسبقاً وهو نظام وسيط بين المواطن والمؤسسات الخدمية: الريال الالكتروني . 1
 . موقعا25ًمن الجمهورية من خلال % 85عمل على نقل وتبادل المعلومات وتغطي ت: شبكة تراسل المعطيات . 2
 ).الإنترنت(تربط جميع مزودي خدمة الإنترنت في اليمن بشبكة المعلومات العالمية : )يمنت(البوابة اليمنية للانترنت   . 3
 .يوفر خدمة الإنترنت للأفراد والمؤسسات بشكل مباشر: مركز خدمات الإنترنت . 4
 .تهتم بتدريس شبكات الكمبيوتر والإنترنت وعمل أجهزتها، ويشرف عليها الاتحاد الدولي للاتصالات: مية سيسكوأكادي . 5
 .يقدم خدمات الإنترنت للطلاب والطالبات وموظفي القطاع الحكومي وغيرهم بأسعار مخفضة: نادي الإنترنت . 6
 .وم بعد الثانويةيقيم دورات قصيرة بعد أن كان يمنح دبل: المعهد العام للاتصالات . 7
حظي هذا المركز بالاهتمام خلال فترة إنشائه، غير أن ذلك الاهتمام تراجع ولـم يعـد يمـارس                  : بداعمركز تنمية الإ    . 8

 .المركز دوره في تنمية الإبداع نتيجة عدم توفر الإمكانيات التقنية والكادر اللازم
 .الخاصة بالحاسوبيساهم في إعداد بعض البرامج : مركز صناعة وتطوير البرمجيات . 9

تعتبر المجلة اليمنية الوحيدة التي تتنـاول مواضـيع البرمجيـات وتقنيـات             : مجلة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات    . 10
  .المعلومات

  :وتتكون المرحلة الثانية من الآتي
 .يقوم بإعداد المعايير والمواصفات الخاصة بالتجهيزات التكنولوجية: إقامة مركز المعايير والمقاييس . 1
لبريد والمؤسسة العامة   لتغطية احتياجات المطبوعات لكل من وزارة الاتصالات والهيئة العامة ل         : إنشاء مطبعة البريد   . 2

 .للاتصالات
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אא

،אא
אא،א
،אאא

אאK 
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אא
אאאאא

אאאKKK،א

א
אאKאאא

אאאא
א،אא
אאאא
א،אאא

אאא
אאK،

אאא
אK

אאאא
אאא

אא
אאאאאK

אא
אאאא

אKאאאא
אאא

אKאאא
אאא
א،אאא
אאא
א،א

אאא
אא
אא

אא 


א
אא

א 
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  المعوقات السياسية والثقافية: 11–6إطار 
تعد مسألة التنافس على السلطة والتهافـت علـى         
المناصب في الوطن العربي بما في ذلـك الـيمن          
عائقاً أمام نمو المعرفة وتوطينها، بالإضافة إلـى        

مـل  الفساد بشكل عام والمحسوبية تحديداً التي تع      
على تقديم الولاء في الوظيفة العامة على معـايير         

ضعف المؤسسات  /ويؤدي غياب . الكفاءة والمعرفة 
العلمية والثقافية والإبداعية المـستقلة إلـى بـطء         
التحول نحو مجتمع المعرفة، حيث تعتمد علاقـة        
هذه المؤسسات على التبعية للقوى السياسية، ممـا        

الثقـافي  يعيقها عـن القيـام بـدورها العلمـي و         
وينتج عن ذلك تدني مستوى قطاعات      . والإبداعي

الثقافة والمعرفة والبحث العلمي وهبوط درجتها في 
سلم الأولويـات، وهـو مـا يعكـسه انخفـاض           

  .مخصصات البحث العلمي والإنتاج الثقافي

 ماهية مجتمع المعلوماتية: 10–6إطار
يتطلب مجتمع المعلوماتية خصائص ومقومات تختلـف كثيـراً عـن           

ؤسس على تقنيـات    خصائص المجتمع التقليدي، إذ أنه ذلك المجتمع الم       
المعلومات والاتصالات والتي تجعل المعرفة مـشاعة بـين الجميـع،           
وتسمح بتداولها بين الأفراد بحرية ويسر، وتتيح نظاماً متواصلا بـين           

كما أن هذا المجتمع المجازي ينبنـي       . الأفراد والجماعات والمؤسسات  
على كم هائل من المعلومات وقواعد من البيانـات تـشكل ملامحـه،             
وتصبح المشاركة في الاستفادة من المعلومة أو المعرفة هي ما يميـز            

ويجري استغلال هذا المجتمع أو الإضافة إليـه     . هذا المجتمع عن غيره   
من خلال ما يتوفر من بنيـة متطـورة فـي تكنولوجيـا المعلومـات               
والاتصالات، أي أن غيابها في مجتمع ما يعمل على حرمانه من عوائد            

 .ومات التي تنتجها بلدان العالم وتودعها فيهالمعارف والمعل

אאאאאK
אא

אא
،א
אא
אאא؟א
،אא
א

א
אKאא

F47٪א14E
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123 المعلوماتية والإعلام

ــا: 12–6إطــار الاســتفادة مــن تكنولوجي
  المعلومات في خلق فرص عمل ومكافحة الفقر

وجيا لتساعد العلم علـى تخطـي       وجدت التكنول 
الصعوبات والعوائق التي تعترض تحسين حيـاة       
البشر، كما اعتبرت أداة من أدوات العلم وتطبيق        

ويـؤدي تـسخير التكنولوجيـا      . من تطبيقاتـه  
التعليم، الصحة،  (وتوظيفها في المجالات المختلفة     

إلى إحـداث   ) الخ..الزراعة، الصناعة، الاقتصاد  
عقد آمال النـاس فـي تطـوير        وتن. تنمية حقيقية 

تكنولوجيا معلومات جديدة تساهم في توفير حياة       
أكثر صحة وأكثر إنتاجاً ومعالجة قـضايا الفقـر     
والبطالة وإتاحة حرية أكثـر اتـساعاً ومعرفـة         
متزايدة، حيث توفر تكنولوجيا المعلومات أدوات      
لخلق فرص عمل وتحسين التنافسية والإنتاجيـة       

 ـ     د وتـشبيك مؤسـسات     من خلال العمل عن بع
الأعمال والربط الفعال بين الباحثين عـن عمـل         

وتـساعد هـذه    . والمؤسسات المـستخدمة لهـم    
التكنولوجيا أيضاً على تحـسين القابليـة للعمـل         
وزيادة الدخل من خلال مكافحة الأميـة ونـشر         
المنظومات الجديدة للتعليم عن بعـد والتـدريب        

متجـددة  كما تسهل تكنولوجيا الطاقة ال    . المستمر
الحصول على الماء العذب والكهربـاء وتـساعد      
على تحسين الظروف الصحية للمجتمعات الفقيرة      
وإضــاءة القــرى النائيــة وتزويــدها بوســائل 
الاتصالات الحديثة وتقديم خدمات تعليمية أفضل،      
فضلاً عن رفع القيمة المضافة للعاملين من خلال        

نـاء  استخدام مواد محلية في أعمال التـشييد والب       
وتطوير محاصيل تـستخدم مـدخلات زراعيـة        

 .أرخص ومبيدات أقل بما يؤثر إيجابياً على البيئة

  توجهات سوريا وتونس نحو التعليم المعلوماتي:13–6إطار
تمكنت سوريا خلال السنين الأخيرة من تكوين الأطر البشرية فـي           

 ـ         ل مجال تكنولوجيا المعلومات، حيث أنشأت كلية للمعلوماتية في ك
. 2004 طالـب فـي عـام        650من الجامعات الأربع تخرج منها      

وأدخلت كذلك مادة المعلوماتية في مستويات التعليم المختلفة بدءاً من          
ونجح البرنامج الوطني لنشر المعلوماتية في تدريب       . التعليم الثانوي 

وأخيراً، دشـنت وزارة التعلـيم العـالي        .  ألف مواطن  237حوالي  
 .2003ة في عام الجامعة الافتراضي

في مجـال   ) 2006–02(أما في تونس، فقد ركزت الخطة التنموية        
تدعيم التعليم والتكوين المستمر على جملة عناصـر أهمهـا تنميـة            

 ألـف   35 آلاف مؤسسة صغيرة و    4برامج التدريب المستمر ليشمل     
مستفيد، وإحداث نظام للتعليم والتكوين عن بعد من خلال اسـتعمال           

لحديثة للاتصال، وكذلك مواصلة إصلاح قطاع التعلـيم        التكنولوجيا ا 
 .المستمر باستكمال نظام الجودة

توظيف تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات في       
  تحقيق التنمية البشرية

אא
אאאא

אKאאא
אאאK،

אא
אא
،אאאא

אאאא
אאאא

K 

אאא
א
אא
אא

אא
אא،

אאא
אKאאא


אאא21א

،
א

Kאא
א
אא،אא
א
،אאאא
אא

אאאאאאK
אאא
אאא
אאאאא

אאאK 

אא،א
،אא

،אאאא
אא

2004א
אא

אאKא
אא

אא

א
א
א

אא 



124 تقرير التنمية البشرية الوطني الثالث: اليمن

 تجهيز معامل حاسوب في المدارس: 15–6إطار 
يتطلب توفير معامل حاسوب وخدمات الإنترنت لكل مدرسـة فـي           
المرحلتين الأساسية والثانوية رصد أموال ضخمة، إذ تقدر التكاليف         

 زائداً التكاليف الإنـشائية والتجهيـزات       اًًًَ مليون دولار  250بحوالي  
. ت التـشغيل الأخرى، وكذلك مصروفات التأهيل والتـدريب ونفقـا   

ويصعب توفير هذه المبالغ نتيجة عجز الموازنـة، ممـا يـستوجب            
  .البحث عن مصادر تمويل أخرى من الإعانات والمساعدات

 مركز الحاسب الآلي بجامعة صنعاء: 14–6إطار 
يتولى مركز الحاسب الآلي بجامعة صنعاء تقديم بـرامج تدريـسية           
ودورات تدريبية تخصصية في تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات،        

الذي يهدف إلى تأهيل الشباب فـي مجـال         وخاصة برنامج الدبلوم    
كمـا  . المعلوماتية والتطبيقات التخصصية التي يتطلبها سوق العمل      

يقدم المركز دورات تدريبية تـشمل الإدارة الماليـة الإليكترونيـة           
والجوانب القانونية في التجارة الإليكترونية، وأمن وسرية المعلومات        

 . ودورات أخرى حسب الاحتياج

אאאא
א،

אא
אא

א49.3٪
אאKאא

א
אאK 

אאא
אאא
אאא،
אא

Kאאא
200327א

א،א

אאאא

25٪אK 

אאא
אאאא

אא
אא
א

אאאאK
א،

א

K
אאאא
אאאא
אאא،א

אK 
אאאא

אא
،א
אאאא

אKאאא
אאא
אאאא
אאאא

אאאאא
אKא

אאאא
،אא
אאא
אא
אא

אאאא
אKא

אאאא
אKא

א
א،אאא

،אאא
אאא
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א
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אאאK 


א
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125 المعلوماتية والإعلام

  العلاقة بين المعرفـــة والإعلام:16–6إطار
ثبت بالتجربة أن الإعلام تحول في ذاتـه ومخرجاتـه إلـى قيمـة              

فيـة مـؤثرة توجـه      أخلاقية، الأمر الذي أكسب رسائله سلطة معر      
وترشد في إطار لعبة لا تنتهي مـن صـراع المـصالح والنفـوذ              

وما كان للمعرفة أن تنتشر وتتبادل التأثير والتأثر دون         .  والسيطرة
وقد حددت وثيقة اليونسكو بعنـوان      . دور وسائل الإعلام والاتصال   

وظـائف وسـائل الاتـصال ومنهـا        " أصوات متعددة وعالم واحد   "
سع وظائف منها التربية بنشر المعرفة لتعزيز النمـو         الإعلامية في ت  

الثقافي وتكوين شخصية الفرد، والنهوض الثقافي عبر نشر الأعمال         
وقد أتـاح اتـساع البـث       . الخ...الثقافية وتشجيع الإبداع الإنساني   

الإذاعي والتلفزيوني عبر الأقمار الصناعية تعميم المعرفة والثقافـة         
كمـا  .  كل فرد دون عناء وبأقل التكاليف      متجاوزاً الحدود لتصل إلى   

. تساعد هذه الوسائل على التطور المعرفي وبناء مجتمـع المعرفـة          
ومع ذلك، تظل وسائل الإعلام سلاح ذو حدين، فهـي تـستطيع أن             
تؤدي دوراً إيجابياً في تطوير المعرفة، وفي نفس الوقت يمكـن أن            

  .تكون وسائل تهديد للثقافة والهوية الوطنية

- א
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א،

אאאאאא
Fאא،אE
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  دور وسائل الإعلام في نشر المعرفة: ثانياً

،אא
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א
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אא
אאא

Kאא
אא
א،א

אKאא،

א
אאא

אאאאא
אאא
،אאא
אאאא

אK 

  تطور دور وسائل الإعلام في اليمن

אאא
אאאא

א
אאאא
אאאא

12אKאא
אא131

1992،
אא

אאא
אאאא
אאאאא

אאאKאא
אאאא90

2002
86122003،

א2.6

אא
א
א


אא 
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 صحيفة الثورة: 17–6ار إط
صدرت صحيفة الثورة وهي الصحيفة الرسمية للدولـة فـي عـام            

 ألف نسخة يومياً أي بمعـدل       35ولا يتجاوز توزيعها حالياً     . 1962
نسخة واحدة لكل ستمائة شخص، بغض النظر عن حجم المرتجـع           
من النسخ والاشتراكات الثابتة لمؤسسات الدولة والتي قـد تتجـاوز           

وتتميـز الـصحيفة بـالملاحق الأسـبوعية سـواء          . نصف الكمية 
وتسعى الصحيفة إلـى    . الاقتصادي أو الرياضي أو الثقافي وغيرها     

توسيع انتشارها في عموم البلاد وطبعها في أكثـر مـن محافظـة،         
  .بالإضافة إلى اعتماد مراسلين في بعض العواصم العربية والأجنبية

  تطور مؤشرات الإعلام : 5–6جدول 
 المرئي والمسموع

  العام/ البنـــــد  2000  2003
  ساعات البث   

 ):سنوي(التلفزيوني 
  القناة الفضائية 6,700 8,760
  يةالقناة الثان 3,134 3,288

  ساعات البث   
 ):سنوي(الإذاعي 

 إذاعة صنعاء 7,682 9,337
 إذاعة عدن 5,632 5,638
 إذاعة تعز 2,164 2,287
 إذاعة المكلا 2,249 2,099
 إذاعة الحديدة 1,730 3,675
  إذاعة سيئون 1,828 2,150
  إذاعة أبين 1,301 1,301

א53
אאא285א

אK?א?
،אאא?א?

א7א?14
?א6K

?א??א?
?א??א??א

?אאאK  

אאאא
אאאאא

،אאא
אא

אאKאא
אא،אא
א،
אאאאא

אאKא
אאאאא

،א
אאאא
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،אא

אLאK
אא

אאK 
،אאא
א،אא
אאאאא
אאאאאאא

אאK
2003א

אאFאEאא،
אא

2004אאא،
א
אאאאא

אאא
Kאא

24א
15–18Kא

אא
2005K 

אא
א

1995
2004אKאא

אאאא
אאאאאאאא

אKא
אא،א

אאאא
אאאאK 

א
א2.6א


53אא

א 

א
א

א 

א
אא
א
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אא 



127 المعلوماتية والإعلام

  عشوائية العمل الإعلامي:19–6إطار
لم تتمكن المؤسسات الإعلامية المختلفة من تحويل السياسة الإعلامية         
إلى خطط عمل، وبقيت أغلب وسائل الإعلام تمارس نـشاطها دون           
برامج أو خطط عمل محددة واعتماداً على قرارات آنية في أغلـب            

 كذلك، ورغم أهمية البحث العلمي في الإعـلام لمـساعدة           .الأحيان
صناع القرار وراسمي السياسات في توجيه أعمالهم، فإن المؤسسات         
الإعلامية لا تهتم بهذا الجانب واكتفى بعـضها بـإجراء دراسـات            

 .موسمية ذات طابع دعائي لنشاطها

  ميةأهداف ومبادئ السياسة الإعلا:18–6إطار
الحرص على تدفق المعلومات أولاً بأول في كافة الوسائل الإعلامية           

وإيلاء عنايـة خاصـة بالمعلومـات عـن         ..إشباعاً لحاجة المواطن  
 .المواطن والوطن وسياساته وقضاياه

خلق الانسجام الكامل بين تدفق المعرفة والحصول على المعلومـات           
لعمـل الـوطني    والتحليلات والتوجهات، وبين متطلبـات تجويـد ا       

 .والإنساني والإبداعي
الانفتاح على الآخر وتشجيع الاندماج في التحولات العالمية لـصالح    

حقوق الإنسان والحرية والديمقراطية والأمن والسلام، وكذلك توسيع        
 .التعاون والتكامل بين الشعوب والأمم والحضارات

للوحـدة  التصدي للأفكار المنحرفة والمعادية للعقيـدة الإسـلامية و         
  .الوطنية والحرية والديمقراطية
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641،אא
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אאאא
אא13.7٪

،7.5א٪אאא
2.1٪،אאאא
2.4٪אאKאא

א25א٪
אאא،א

א19٪
אאאK 

  السياسة الإعلامية

אאאא
אאא

אאKא
א1995א

א
אא،אא،

אא،אKא
אא

1994א
אK

אאאא
אאא

א،אא
אאא
א؛
אאאא
אא،א

 Kאאא

אאא
אא
אאא
،אא

–אא–15
אאא


אאא7
Kא

–،
אא،אא
אאא
אאא
אאאאאא

אאאאא
אא

אאK 

אאא
،אא
،אאא

אאא
א

א
אא
א

א 

א
אא

א 
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احتكار وسـائل الإعـلام المرئيـة     :20-6إطار
  والمسموعة
زاب السياسية المعارضة من خضوع تشكو الأح

وسائل الإعلام المرئية والمسموعة لسلطة 
الحكومة وعدم إتاحة المجال لها لنشر أخبارها 
وعرض برامجها وأنشطتها في الإعلام الحكومي 
إلا في حدود ضيقة وتحديداً أثناء العمليات 

وما زالت . الانتخابية وعقد مؤتمرات الأحزاب
ل دون منح الأحزاب السياسة الإعلامية تحو

والتنظيمات السياسية والمستثمرين المستقلين حق 
امتلاك هذه الوسائل والذي يتطلب تشريعات 

 .ولوائح منظمة لذلك

   مؤسسات 4العاملات في : 6–6جدول 
  إعلامية حسب الوظيفة

  النسبة  العدد  الإختصاص
  56.7  38  إداري/مالي

  25.4  17  إعلامي صحفي
  16.4  11  إعلامي تقني
  1.5  1  دون إجابة
  100  67  المجموع

  

  

؛א
אאא

אאKא
אאא
אאאאK

א
אאאא
אאא
אאאא

אאאK،
א،
אאאא

אא،א
אאא
،אא

K 
אא
אאא،א

אאאא
،אאא
אאאא

אאKא
אאאאא
אאא

אא
אא
אאא

אKא2000–2003
אא
אאא

אKא
،אאא

אאא
א

אKאא
אא
אא

אאאאאא
אא،אא
אאאא

אK 

  الموارد البشرية والمالية

אאאא
،אאאאא

א2,672552
אK

אאא
אאאא
،א

אאא257
20012002،

8א٪K
אאאא

2002אK 
אא

א،אא20
א450

אאא
אאאK 

،אאא
אאאאא

א15א25

א
א
א

א 

א
א

 
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200
K

،אאאא
אאא
אא،א

אאK 

  المضامين والمصادر الإعلامية

אא
אא
א،א
אאאא

אKאא
אא
אאאאאא
אאא
א،אא

אאא
אאאא

Kא
،אאאא
אאא
אאאא

אאאK  

אאא
אאא
אא
،אא
אא
אאא

א،אא
אאאאאאא

אKא
،א

אאאא3.3٪ 
אא2.6א٪א

2003א،א
אאאK

אאאא
אאא60٪

،אאאאא
אאא4٪א

אאא
אאאK

אא،אא
א0.5א٪

א1.3א٪אK
 

  2003تلفزيونية وساعات الإرسال لعام البرامج ال: 7–6جدول 
 القناة الثانية  القناة الفضائية

 أنواع البرامج
 % ساعة % ساعة

 24.9 817.1 22.8 1996.4 المادة الدرامية
 24.3 798.4 14.6 1279.2 البرامج والمواد الإخبارية والسياسية
 17.4 570.4 25.0 2189.4 البرامج والمنوعات الفنية والترفيهية

 7.7 252.3 9.9 864.5 البرامج  والمواد الدينية
 3.3 107.4 2.6 229.5 البرامج  الثقافية والتعليمية والعلمية

 13.4 440.6 6.1 536.4 برامج ومواد الأطفال
 0.9 30.3 6.0 525.3 البرامج والمواد الاجتماعية والفئوية

 1.1 37.0 3.2 281.3 الخدمات الإعلامية
 1.2 39.1 1.5 130.1 لغات الأجنبيةبرامج ومواد ال

 2.0 67.0 1.5 130.6 البرامج والمواد الرياضية
 2.3 76.3 1.5 127.2 برامج الصحة والسكان والبيئة

 1.0 32.3 4.4 387.3 برامج المرأة والأمومة والطفولة والأسرة
 0.5 17.3 0.5 43.05  البرامج والمواد الاقتصادية

 – – 0.4 36.31 الريفية والتنميةبرامج المزارع 
  100.0  3288.0 100.0 8760.0  اليــــــالإجم 

אא
אא

אאא
 
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 حقوق الإنسان في الإعلام اليمني: 21–6إطار 
تتناول كل من الصحف الحزبية والحكومية حقوق الإنسان من زاوية          
مصالحها وأهدافها السياسية، فلا ينشر أو يروج لأي أفكار أو أخبار           

قق عن هذا الموضوع إلا ما يتناسب أو يعزز وجهة كل طرف ويح           
بل، يتعامل كل طرف مع المعلومات والمعرفة التي ينشرها         . أهدافه

حول حقوق الإنسان في إطار الخصومة السياسية، الأمر الذي ينتج          
خطاباً مشوهاً يلحق الضرر بحركة حقوق الإنسان في اليمن أكثـر           

 .مما يدعمها، خاصة في ظل ضعف ومحدودية الإعلام المستقل

  قراءة الصحف والمجلات: 8-6جدول 
  %  مجلات  %  صحف
  11.5  دائماً  38.5  دائماً
  46.2  أحيانا  26.9  أحياناً
  32.7  نادراً  25.0  نادراً
  5.8  لا  5.8  لا

  3.8  لا رأي  3.8   رأيلا
  مدة القراءة

  %  مدة القراءة
  13.5  أكثر من عشر دقائق
  11.5  أكثر من ربع ساعة

  19.2  أكثر من نصف ساعة
  7.7  أقل من ساعة
  3.8  أكثر من ساعة
  44.2  حسب الفراغ

  ...........  لا رأي

אאא،א
אא

K
אאאא

אאאאK 

א
אאKא


א،א

אאא 
אKאא،

אאא
א
אא،א

אKאא
אא

אא
אאאא
،אאאא
אאאא

אK 
אא

א،אא
אאאKא

אאא
אא11.5٪

א38.5٪K
אאאאא

אאא
אאאא

אKא

אאאF44.2KE٪
،אא
אאאאא
אא

אאK 

א
אאאK

אאא
אאאא

א،83.7٪
199772.8٪2001،

אאאא
،אאאא

אאK 

 

  وات المحليةجاذبية القن: 22–6إطار 
بينت إحدى الدراسات أن نسبة مشاهدي القنـاة        
التليفزيونية المحلية بـشكل دائـم لا يتجـاوز         

% 78من إجمالي المبحـوثين مقابـل       % 21.9
يقضون % 65.7يشاهدونها في أوقات متفرقة و    
وترجع الدراسة  . أقل من ساعتين يومياً لمتابعتها    

أسباب ذلك إلى الاكتفـاء بمـشاهدة القنـوات         
وعدم فائدة البرامج   %) 48.5(فضائية العربية   ال

%). 47.5(التــي تقــدمها القنــوات المحليــة 
وتتقارب نتائج الدراسات المختلفة حول مضامين 
البرامج التي يتم مـشاهدتها، إذ يبلـغ نـصيب          

مقارنـة  % 32برامج المعرفة والثقافة حـوالي      
  .للبرامج الإخبارية% 73بحوالي 

 

אא
אא

א

א 
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אאאא
،אאא

אאאאא
אאאא

אאאK
אאאא

א70א٪32٪
אאאKאא

אאאא
א28.1א٪א
18.2٪،א

אאאK 

  الصعوبات والخيارات المتاحة

א–א
אא–

،
אא

אKאא
אאאאאא
،א
אאאאא
אאא

،א
אK

אא،
אאא،
א،א

אאאK
אא

אאא
אאאא
אאא
אאא،
אאאא
אאאאא

אא
Kא،א 

 

אאאאא 
אאא
אאאא

אאK 
אא

אאא
אאא
א

،אא
אאK 

 
 
 
 

 

،אא
אאא

אאאא
אא
אאא
אא

אאאאW 
• אא

אאאא
אK 

• אאא
אK 

• אאאאK 
• אאא


אאא،

אאא
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• אא
אא

אאא
אK   

  ديدالإعلام الج:23–6إطار
يتمثل الإعلام الجديد في مؤسسات تختلف كثيـراً عـن وسـائل            
الإعلام التقليدية، فهو ليس إعلام صحفيين وكتاب وقراء، ولكنـه          
مجتمع يتبادل أفراده الخـدمات ويحـصلون علـى احتياجـاتهم           

وإذا لم تـستوعب وسـائل الإعـلام        . ويمارسون أعمالهم اليومية  
 . ستواجه التراجع والاستبعاداليمنية هذه الآفاق والتحديات فإنها

אא
א
אאא

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